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YCNoBUA 3a 34aBaHe 1 Mos3BaHe
Ha pa3nnallaTenHa KapTa Paysera

1. OCHOBHU NOHATUSA

1.1. ATM - eneKTPOHHO-MeXaHNYHO YCTPOICTBO 3a NpeAoCcTaBAHe Ha MHGOPMaLMA 3a CMeTKaTa 1 3a Ter/ieHe Ha CyMu B
6poli OT cMeTKaTa.

1.2. TeHepanHo cropasymMeHue - [eHepanHO cropasymMeHme 3a naaTexxH yaiyri1, YANTO YCNoBUSA ce npuaarar 3a
KnuneHra.

1.3. Be3KOHTaKTHa PYHKLMA 3a NallaHe - aBTopM3aLmsa (MOTBLPXAEHME) Ha MaaTeXHa onepaums upes 3agbpxaHe
Ha KapTaTa [0 YeTeL, Ha KapTWu.

1.4. CVV2 HoMep - HOMep 3a NOTBbPXAeHWE Ha KapTa; NocneAHnTe Tpu Lndpun B NOAETO 3a NOAMNMC Ha 3a4HaTa CTpaHa
Ha KapTaTa.

1.5. U3paTten - nsgatensat Ha kapTaTa Contis Financial Services LTD, c agpec Ha peructpaums: Navigation House, Belmont
Wharf, Skipton, North Yorkshire, BD23 1RL, England, peructpaunoHeH Homep Ha topugnyecko anue: 06085862,
ymbaHoMoLeH oT Chyxb6aTta No dMHAHCOBO ynpasieHue Ja U3jaBa eNekTPoHHW napn (perncrpauoHeH Homep 900025)
(http://www.contisgroup.com).

1.6. KapTa - nnartexeH NHCTPYMEHT, M3MNO013BaH 3a yrpaB/sieHe Ha CcpeAcTBa Ha KnuneHra, CbXpaHABaHWM B CMETKaTa.

1.7. KapToabpxaTen - ¢p13myecko n1Le, YNNTO AaHHWN ca oTnevaTaHu Ha KapTaTa U Ha KoeTo KAMeHTBbT e npeAocTaBun
npaBsa fa non3Ba kapTaTa, 3a Aa M3BbPLUBa NIaTeXHW onepauumu, a Ternn napy B 6poid, naaLla 3a CToKU UAK yCayru B
TOUKM Ha Npoaaxba, Ypes VIHTepHeT 1 ¢ Apyru cpeAcTBa. KapToabpxkaTensT n KaneHTbT MoxXe Aa 6bAaT e4HO U CbLLO
AnLe AN ABe pasanyHu 1nua.

1.8. MnaTe>xHa onepauus - niaLlaHe 3a CTOKW UAK YCIYr B TOUKM Ha NPoAax6a, No VIHTepHeT Uan TersieHe Ha CyMu B
6po.

1.9. Touka Ha npogax)éa - PU3NYECKO MSCTO, KbAETO TbProBeLbT UM 4OCTAaBUYMKBT Ha YC/Iyra npruemaTt naallaHus ¢
KapTaTa 3a NpojajeHn CTOKN U/ NpesocTaBeHn yCayri.

1.10. Paysera cMeTKa - CMeTKa 3a efIeKTPOHHW napu Ha KnveHTa, cBbp3aHa ¢ KapTaTa, 4OCTbMHa 1 yrpas/isBaHa ypes
AkayHTa Ha KnveHTa B cuctemara.

1.11. UIHCTpYyMEeHTU 3a ngeHTUPUMKaUmA - JaHHUTE Ha KapToabpXKaTens, oTneyaTtaHn BbpXy KapTaTa, HOMepa Ha
KapTtaTa, CVV2 HomMep, cpoka Ha BannAHOCT Ha kapTaTta 1 PIN Koz,

1.12. VISA - mexayHapoJHa acoumaLms 3a pasniallatesiHn KapTuy, yrpasisaBalla cMcTemMa 3a efIeKTPOHHY rMapwu, KOATO
06paboTBa 1 ynpaensea nHGopMaumMaTa 3a NaaTexHuTe onepauunm ¢ KapTu.

,ﬂ,perTe TEPMUHW, N3MON3BaHN B I'Ipasl/lnaTa 3d N34aBaHeE N N3MNON3BaAHE Ha Paysera pasnnaljatesiHa KapTa, ce
onpeaendar cbrnacHo Aeq)I/IHI/ILI,I/II/ITe, onnmcaHn B l'eHepanHOTo cropasymMmeHue.
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2. 06U pasnopenow

2.1 i3paten 1 cobCTBEHVK Ha KapTaTa e M3aaTtensT, a uHCTUTyuusaTa e anctpmbytop Ha KapTaTta, npefocTaBsainkm
efleKTpoHeH goctbn Ao CmeTkata. CMeTKaTa ce OTKpMBA U CpeACTBaTa No CMeTKaTa ce CbXPaHAaBaT B MHCTUTYLMATA Ha
V3patensa.

2.2. KapTtata Mmoxe fa 6bae n3gageHa Ha KnmeHt (KaptogbpkaTten), KOMTo:

2.2.1. Ma HaBbpLUeHU 16 rognHK (aKo TON/TA e KapToabpXKaTen Ha AOMbAHUTENHA KapTa — HaBbpLUeHN 13 FoANHN);
2.2.2. ma Paysera cMeTKa;

2.2.3. e NOTBBLPANA CBOATA UAEHTUYHOCT.

2.3. Bcnukn pasnopesbu Ha MeHepanHOTO cnopasymeHune, lonbaHeHMeTo "MaaTexHn MHCTPYMEHTU" 1 HacTOALLLOTO
JonbAHNTENHO criopasymMeHune ca NpunoXnmm 3a Kaptogbpxartens.

2.4. KneHTHLT 3arn/1aLla onpejesnieHnTe oT MHCTUTYLMATA TakCy 3a NOAAPBXKA Ha KapTa, MiaTexXHu onepauun n Apyrm
onepauuun. TakcuTe ca NocoYeH Ha agpec: TykK. KTMeHTbT NOTBbPXAABa, Ye TON/TS e npoyen/-a BHAMAaTeNHO U e
NH$OPMUMpPaH/-a 3a TakcmTe 3a KapToBu yciyrn. C NOTBbPXAABAHETO Ha HACTOoALWOTO JonbaHeHne KnneHTsT AaBa
HEOTMEHMMOTO CU/ Cbl/lacke 38 aBTOMATUYHO YAbPXaHe Ha TakcmTe OT CBOUTE CMETKU, AOCTLMHM Ypes cuctemMaTa
Paysera.

2.5. HactosawoTo JonbAHUTENHO cropasymMmeHue Ba3a B CUJ1la B MOMEHTA Ha NOpbYBaHeE Ha KapTaTa.

3. /13gaBaHe Ha KapTa 1 akT/BaLs

3.1.3aaa nopb4a KapTa/-l/I, KnveHTbT MojaBa 1ckaHe B cuctemara ype3 CBOoA AKayHT, B CbOTBETCTBME C YCTaHOBEHUTE
npasuna. B onpegeneHn cny4v4an nckaHeTo Moxe Ja 6'bﬂ,e nogajeHo 1 4ypes Apyrun cpeactea 3a ANCTaHUMOHHA
KOMYHMKauuna.

3.2. MNpu nopbyka Ha KapTa/-u KnneHTbT TpsibBa Aa MMa AOCTaTbUYHO CpeACTBa Mo cBosiTa Paysera cmeTka, 3a Aa nnatu 3a
n3faBaHe Ha KapTaTa, A40CTaBKaTa M TakcaTa 3a NoAAPBXKA 3a eAVH MeceL,. AKO pa3MepbT Ha cpeAcTBaTta no Paysera
cMeTkaTa Ha KnveHTa He e goctaTbueH, KNMeHTbT HAMAa Ja MOXe Ja NopbYya KapTtata/-ute.

3.3. Kaprata ce foctaBs Ha KnveHTa no nowiata Ha nocoyeHuns agpec B cpok Ao 10 (geceT) paboTHW AHW cnes
nopbukaTa. AKo KNIMeHTBLT He nonyuu kapTaTa B paMKUTE Ha eAMH KaneHAapeH mecel, Tpsibsa fa MHGOpMMpa 3a TOBa
WHCTUTYLMATA. AKO Ce yCTaHOBU, Ye KNneHTBLT He e Nonyyn KaptaTa He no B1Ha Ha KnveHTa, nsnpareHaTta Ha KnveHTa
KapTa ce 6a0KMpa 3a NOCTOSAHHO 1 Ha KnneHTa ce n3gasa 1 n3npaila 6e3nnatHo HoBa KapTa. AKO KAMeHTBLT He Noayyn n
BTOpaTa KapTa, TOWN/TA MOXe Aa Nnoayyun HoBa B odpuc Ha Paysera.

3.4. Bcaka kapTta, nsgaseHa Ha KnveHTa, He e akTBMpaHa, T.e. KaptoagbpxatenaT (K1MeHTbLT) He MoXe fa 13ron3Ba
KapTaTa 3a TerneHe Ha CyMu B 6poii oT 6aHKOMAaT UK Aa NnaLla B TOUKUTe Ha npodaxba nan no NHTepHeT, JoKaTo
KapTaTta He 6bae akTMBMpaHa. KapTaTa ce akTMBMpa B AKayHTa Ha KnneHTa B CbOTBETCTBME C MPOLefypuUTe, onpeieneHu
B Cuctemara. Cnef akTvBMpaHe Ha kapTaTa, Ha KapTogbpxaTtens (KnneHT) ce npegoctass PIN kog, € UMATO NOMOLL,
KaptoabpxatenaT (KnMeHTHLT) MOXe Aa Terim cyMu B 6poil oT 6aHKOMaTW 1 fa NAaLla 3a CTOKM UAW YCIYr No BCAKO
BpeMe B TOUKUTe Ha NpoAax6ba, 0603HaueHn ¢ noroTo Ha VISA. Ako KapTaTa nma BHegpeHa dyHKLMSA 3@ 6€3KOHTaKTHO
nnawaHe, Kaptogbpxatensart moxe 6e3 fa BbBexaa PIN kog Aa n3nbaHABa NAaTexXHW TPaH3akLMn, KOUTO He
HaJBWLLaBaT CymMaTa Ha TPaH3aKuyaTa, MoOCoYeHa B YeTeLa Ha KapTu.

3.5. TakcuTe 3a n3gaBaHe U 4OCTaBKa Ha KapTa Cce yAbp>XaT aBTOMAaTUYHO OT KapTaTta B MOMEHTAa Ha Nopb4KaTa, a
MecCeYHaTa TakCa 3a NnoAApbXKKa Ha KapTaTa ce yAbp>Xa B MOMEHTaA Ha akKTBUPaHe Ha KapTaTa.

3.6. Mpw n3gaBaHETO Ha KapTaTa 3a KaveHTa aBTOMaTUUHO ce oTKpuBa Paysera cmeTka , NpeAHasHaveHa e4MHCTBEHO 3a
M3NMBbIHEHVE Ha MNAaTeXHW onepauun, CBbp3aHKn C kapTaTa. Paysera cmeTkaTa ce ynpas/siBa Cbl/1acHO YC/10BUsITa Ha
FeHepasHOTO CropasyMeHue.

3.7. KNMeHTBbT MOoXe Aa 3asBU JONBbAHUTENHN KapTu, KOUTO Lie 6baar CBbP3aHN KbM CbLaTa Paysera CMeTKa. 3a BCUYKN
KapTu, CBbpP3aHn KbM €4Ha 1 Cblla Paysera CMeTKa, Ce npunnarat iIMnMnTnTe, onpegeneHu B Cucremara.
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3.8. Mpn nonbaBaHe Ha 3asgBka B CncTemMaTa 3a M34aBaHe Ha foNbaHUTeNHa KapTa(-1) KnMeHTLT gaBa CbriacmeTto cn
APYrv L@, KOUTO e 6bAaT KapTogbpxkaTenu, Aa nanonseat CMmeTkaTta. KnMeHTBLT ce 3aAb/1kaBa Aa rapaHTmpa, ve
KapToabpKaTensaT e M3noa3Ba KapTaTta B CbOTBETCTBME C pa3nopesbuTe Ha FeHepasHOTO CropasymMeHue,
JonbaHeHneTo "MaaTtexHN NHCTPYMEHTU" 1 HAaCTOALLOTO JOMbAHUTENIHO CrOpasyMeHune.

3.9. Cnheg nstrdaHe Ha Ba/INAHOCTTa Ha KapTtaTa (-1Te) Ha KineHTa ce nsgasa aBToMatMYHO HOBa KapTa (-1) (ako B CPOK
oT 90 AHWM JO faTaTa Ha U3TNUYaHe Ha KapTaTa KNIMeHTBLT e M3BBbPLUWI MJIaTeXHW onepauumn C kapTata u/nnv Paysera
CMeTKaTa), KaTo T4 ce U3npalla Ha agpeca, nocoyeH ot KnneHta B Cuctemarta. AKO KNMeHTBT He Xenae Aa rnoJiyyy HoBa
KapTa (-1) nnam ncka ga 6bae foCcTaBeHa Ha Apyr agpec, TO/Ta TpsabBa Aa ro Noco4m B cBoA AKayHT He Mo-KbCHO oT 30
AHV Npeju jaTata Ha U3Tn4yaHe Ha Ba/MAHOCTTA Ha KapTaTa (-1Te), CbrnacHO MHCTPYKUMnTe, AaseHn B CnuctemarTa.

3.10. 3a n3gaBaHe 1 fO0CTaBKa Ha HOBa KapTa (-1) ce npwunaraT CTaHAAPTHY TakCK, KOUTO Ce YAbPXAT aBTOMaTUYHO OT
Paysera cmeTkuTe Ha KnneHTa B CUcTeMaTa, CbrnacHo npoueaypara, ycTaHoBeHa B HacTOALWLOTO JoNbAHUTENHO
cnopasymeHue. Hosa kaprTa (-1) He ce n3gaBa Uaun A0oCTaBs, A0KaTo He 6bAAaT 3annaTeHn BCUYKW CbOTBETHU TaKCK.

3.11. Ako KnneHTBLT He akTMBMpa kapTaTa B cpok oT 90 (aeBeTaeceT) AHM OT M3JaBaHeTO Ha KapTaTa 1 JocTaBkaTta 1 no
noLaTta Ha ajpeca, MocoyeH ot KnneHTa, kapTaTa ce 6a1okupa. Ako KnueHTbT He oTbnokmpa Kaptata B cpok oT 60
(lwectaeceT) AHW OT M3JaBaHETO Ha KapTaTa M JoCTaBKaTa I Mo nowaTta, T8 ce 6/10KMpa 3a NOCTOSAHHO. B TakbB ciyyari,
ako KnmeHTBLT BCe oLLe xenae Aa 1U3Mnos3Ba KapTaTta, TOW/TA TpsbBa fAa nojaje NckaHe Ha CBOst AKayHT 3a 134aBaHe Ha
HOBa KapTa 1 OTHOBO TPsIbBa Aa 3an1aT BCUYKM TakCW, ONpeeneHn oT MHCTUTYLMATa.

3.12. Cnea kaTo nonyym kapTaTa no nowarta, KaprogbpxaTtenat (KnneHTsT) Tpabea:

3.12.1. pa ce yBepu, 4Ye nmeto 1 dpamunumaTa Ha KapToabpxaTtens, 0603HauYeHN BbPXy kapTaTa, ca TOYHW 1 ja ce
noAnuiie B NoOeTO 3a NOAMUC Ha 3aHaTta CTpaHa Ha KapTaTa;

3.12.2. fa cpexe C HOXMLA Ha HSIKONKO MapyeTa cTapaTa kapTa;

3.12.3. ako NANKbLT e NoBpPeseHa AN Bb3HMKHe NoA03peHNe, Ye kapTaTa e 6rna BajeHa oT nanka, KnmeHTbT He TpsibBa
Aa aKTVBMpa KapTaTa, noslyyeHa no noata, Tpsibea Aa MHGOPMMpa MHCTUTYLMATA (B paMK1Te Ha 24 Yaca) 1 fa BbpHe
NAnKa ¢ KapTaTa Ha UHCTUTYLMATA.

3.13. 3a ga ce oTkaxe OT KapTaTa, KnneHTbT TpabBa fa ce CBbpXe C MHCTUTYLMATA 1 Aa NOMbAHM 3asBKa No obpased,. 3a
OTKa3 OT KapTaTa MOXxe Aa 6bJaT TakCyBaHW AOMBAHUTENHN TaKCW.

4.YCnoBu4d 3a nNon3BaHe Ha KapTaTa

4.1. KapTaTa Cce 13Mnoja3Ba camo OoT JINLUETO, YUNETO MME U CI)aMl/U'IVIFl Ca n3nmcaHm BbPXY KapTaTa 1 KOETO € NOJIOXKWO
noAannmca C BbpXy KapTaTa.

4.2. KapToabpxaTendar Moxe ja U3non3sa KapTaTta, 3a ja:

4.2.1. nnaLla 3a CTOKM UK YCIyry B TOUKMTE Ha NpoAax6a, 0603HauYeHn € NoroTo Ha VISA;
4.2.2. nnawa 3a CTokn Uan ycayrn no HTepHer;

4.2.3. Ternn napu B 6poit oT ATM ycTpoiicTBa, 0603Ha4eHn € 10roto Ha VISA;

4.2.4. nnawa 3a CToKU uaun ycanyru vpes CI)yHKLI,I/IFlTa 3a 6e3KOHTAKTHO nnawlaHe Ha cneynanHm mecta, oTbensizaHn cbC
3HaK 3a 6e3KOHTaKTHO nnawaHe, 40 CyMa, KOATO He HaJaBULLaBa CyMaTa Ha TPaH3aKUuMATa, 3ajajeHa 3a KOHKPEeTeH YeTel,
Ha KapTw. OFpaHVI‘-IEHI/IFlTa 3a TPaH3aKunn, n3noaseain CI)yHKLI,VIFlTa 3a 6e3KOHTaKTHO NaawlaHe, MmoraT Aa Bapupart B
3aBNCNMOCT OT Abp>XXaBaTa, B KOATO Ce€ U3BbPLUBA NnaLlaHEeTo.

4.3. BanytaTta Ha CmeTKaTa e eBpo. Korato KnmeHTbLT 3axpaHBa CMeTKaTa BbB BanyTa, Pas/inyHa oT BasyTata Ha
KapToBaTa CMeTKa, BajsiyTaTa aBTOMaTUYHO Ce NpeBaayTMpa B 3aBUICUMOCT OT BaJIyTHUSA KypPC Ha NHCTUTYLIMATA, BannieH
KBM TO31 MOMEHT, KONTO 06MeHeH Kypc HenpekbCHaTo ce akTyanmsmpa un nybamnkysa Tyk. Korato KnmeHTbT niaLla 3a
CTOKM VAW YCIYTX C KapTaTa B TOUKUTE Ha Npogaxba nam Ternv cymMv B 6poli BbB BanyTa, pas/inyHa oT BajsyTaTta Ha
KapToBaTa CMeTKa, 3a rnjiatexHara onepauusa 1 npesajyTUpaHeTo ce npuiaraT Takcu, onpejesieHn oT UHCTUTYLMATA.

4.4. 3a kapTaTta Ha KnueHTa ce npwaarat CTaHfapTHUTE INMUTKY, ONpejesieHn 3a K/IneHTa Ha Paysera, B CbOTBeTCTBME
CbC CbOTBETHUA MNJ1aH, HO eHa njaTteXxHa onepauus ¢ kKaptata He Moxe aa Hagsuwasa 10 000 EUR. Ako nnatexHara
ornepauns Ha KaptogbpxaTtens, BK/IFOUMUTENHO TakCUTe 3a Ta3u onepaumns, HaaxBbpasd IVUMUTUTE, TO TS HeE ce
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M3MNb/IHABA.

4.5. Mpu n3non3BaHe Ha KapTa 3a NnaLlaHe B TOYKM Ha Npojaxba Unuv TerneHe ot 6aHkomaT, Kaptoabpxatenart
MOTBBbPXAABa KOPEKTHOCTTA Ha M3BbpLUeHNTe onepauun ¢ NMUH kog nan upes noAnucBaHe Ha pasnuckaTta, U3gajeHa B
TOuKaTa Ha npogax6a. TakaBa NaaTexHa onepauus ce cHMTa 3a HaZNexXHO aBTopu3MpaHa. MNpy nonckBaHe oT CTPaHa Ha
NnLEeTO, 06CNYXBaLLO KapTaTa, KapTogbpXaTenaT e AnbXeH Aa NpefoCcTaBu NCKaHWS JOKYMEHT 3a CaMOUYHOCT. Mpun
n3non3saHe Ha GyHKLMSTA 33 6€3KOHTAKTHO MalllaHe B paMKUTe Ha IMMUTUTE, OnpeAesieHn 3a Tak1Ba onepauumy,
CETBb/IMEHTBLT 1 paspeLlaBaHeTo Ha NaaTexHaTa TpaH3akLMs MoraT Ja ce M3BbPLUBAT B TOUKaTa Ha nNpojaxba upes
3abpXaHe Ha KapTaTa BbpXy YeTeLa Ha KapTu, BMECTO Aa Ce Banuaunpa TpaHakumsta ¢ NMNH kog nav nognuc.

4.6. Mpwv NnaLlaHe 3a CTOKW UK yCnyr no VIHTepHeT KapTogbpxXaTenaT nsnpatia UckaHnute MAeHTUGUKaLMOHHM
WNHCTPYMEHTW Ha TbproBeLa Wan A0CTaBYMKa Ha yciyraTa. TakaBa naaTexHa ornepauusi ce cumTa 3a Hag/1exxHo
aBTOPU3MpPaHa.

4.7. KoraTto e n3nb/HeHa TpaH3akUMATa C KapTaTa, CymaTta Ha rnjaTexHaTa onepauus ce pesepsupa no Paysera cmeTtkata
Ha KnneHTa, CbriacHo npasunata Ha capy>keHreTo VISA, BKatounTenHo TakcuTe 3a onepaumata. Cpeacrea ot CmeTkaTta
ce yAbpXaT Cfief NoslydaBaHe Ha CbobLLeHe OT ThbproeeLa Uan 4oCTaBymMKa Ha ycyraTa 3a U3BbpLUEHO MaaLlaHe ¢
KapTarta.

4.8. TlnateXHu onepauumn Moxe Ja He 6bAaT N3MbAHEHN, ako CpeAcTBaTa no Paysera cMeTkaTa ca 610KMpaHn Uau
NpaBoTO Aa Ce ynpaBAsiBaT CPeACTBaTa e OrpaHNYEeHO Mo APYr HAUVH, ako KapTaTa e 6/10KMpaHa, ako pasmepbT Ha
cpeacTBaTa Mo Paysera cMeTKaTa He e 40CTaTbUeH 3a U3BbPLUBAHE Ha MaaTeXHa onepauus (BKIHUNTENHO TakcuTe 3a
onepauusTa), ako TMMUTUTE Ha KapTaTa ca HaZABVLLEHW U KapTaTa e C U3Teka BaMAHOCT. MNnaTexHuTe onepaLmm
MOXe Aa He 6bAaT U3NbAHEHU N aKo NAEHTUOGUKALNOHHUTE MHCTPYMEHTM Ca MOCOUYEHU HEKOPEKTHO /WY Bb3HUKHE
CbMHEHME, Ye HapeXZaHeTo 3a M3BBbPLLUBAHe Ha NniaTexHaTa onepauuvs e NoAaLeHo OT nLe, Pa3IvyuHo OT
KapTogbpxaTens.

4.9. AKo KnneHTBT He 3annatu CBOEBPEMEHHO TAKCUTE 3a KapTOBW YCNYTUN, MNAATEXHUTE onepaunn MOXe a He 6baat
M3NbJIHEHN N Paysera cMmeTkaTa Ha KnveHTa we 613Ae M3non3BaHa Ha NbpPBO MACTO 3a YAOB/1€TBOPABAHE Ha
MN3NCKBAHUATA Ha MHCTUTYLNATA B CbOTBETCTBME C HAaCTOALLOTO JonbnHeHwue.

4.10. KnneHTLT MOXe a BUAW NiaTexXHUTe onepauyuin ¢ kKaptata B CBOs AKayHT Upes reHepripaHe Ha 13BjevyeHve no
cmeTKa. KapToAbpKaTenaT e A/IbXeH Ja CbXpaHaBa AaHHUTE, MOTBbPXAaBally N3Nb/HEHVETO Ha onepaunnTe ¢
KapTaTa, 4oKaTo niaTexHuTe ornepaummn ce OTPasaT B M3B/IeYEHWEeTO Mo CMeTKaTa.

4.11. KnneHTBLT MOXe fa npoBepu 6anaHca No KapToBaTa CMeTKa:
4.11.1. B AkayHTa Ha KnneHTa (6e3nnatHo);
4.11.2. Ha ATM ycTpolicTBa, 0603HauveHun € 10roto Ha VISA (Bb3meszHa ycnyra);

4.11.3. no Apyrvi HaurHK, nocoyeHn B Crcremara.

NHCcTUTyumaTa noguepTtasa, Ye ako 6anaHCbT No Paysera cmeTkaTa ce MpoBepsiBa Ha baHKOMaT, MOpaAn TeXHUYECKN
Bb3MOXHOCTW Ha KapTaTa W NPUIOXeHNTe TMMUTUK 3@ NaaTexHa onepaums, KnmeHTbT MoXe Aa BUAM B6anaHc B pa3mep
20 10 000 eBpo, BbMNpeKn Ye AeNCTBUTENHUST BanaHC Ha KapToBaTa CMeTKa MoXe Ja bbAe No-ronsm.

4.12. HaunHwnTe 3a 3axpaHBaHe Ha Paysera cMeTKa 1 TakcuUTe ca yKkasaHu B Cuctemara.

4.13. 3abpaHeHo e 13MoN3BaHeTO KapTaTa 3a U3BbpPLUBaHE Ha HE3aKOHHW onepauuny, BKIKOUYNTENHO MNOKYMNKa Ha CTOKM
NNV ycnyri, 3abpaHeH Nav orpaHnyeHn oT 3aKOHa UKV APpYr HOPMAaTUBHU akToBe.

4.14. IHCcTUTYyumaTa/usaatendart Ma rnpaBo BPeMEHHO Ja NpeycTaHOBM M3MOJI3BaHETO Ha KapTaTa Nopaju BaxHN
NPUYNHU (4eAHOCTM MO NOAAPBXKA AN pa3paboTka, CMAHA Ha codTyep 1 T.H.).

4.15. AKO MHCTUTYLIMSITa NOYYN MHCTPYKLMM OT YaCTHU CbAeBHU N3MbAHUTENN N/VAW APYTU UHCTUTYLUW NN
CNYXNTENN, KOUTO UMAT NPABo Za 3anopupaT UAn Aa AaBaT ykasaHus 3a NPUHYANTENHO YAbpXaHe Ha NapuyHm
cpeacTBa Ha KnveHTa unuv fa npekpaTsaT niallaHeTo Ha MapuyHM CpeACTBa OT cMeTkaTa Ha KnmeHTa, MHCTUTyUmsTa nMa
NpaBo Aa NPexBbP/IM CPeACTBA OT KapToBaTa cMeTka Ha KnveHTa kbM Paysera cmeTkaTa Ha KnveHTa 6e3 oTge/Ho
yBeZOM/IeHVEe N CbOTBETHO Aa M3MbJIHUN YKa3aHMSATa Ha YNbAHOMOLLEHNTE N1LA U/UAU UHCTUTYLAN.

5. bnokmpaHe Ha KapTa



5.1. B cnyyain, ue Kaptoabpxatenat (KnneHT) nsrybu kaprtata (-ute), cMATa, Ye NaeHTUOUKaLuNoOHHNTE MHCTPYMEHTU ca
cTaHanm JOCTosHME Ha TPeTW NLA UK CTaHe CBUAETEe Ha He3aKOHHW onepaumn, U3BbpLUEHN B HerosBaTa/HeliHaTa
Paysera cmeTka, KapTtogbpxaTtenar (KnvmeHT) Tpabsa He3abaBHO Ja MHGOPMMpPa NHCTUTYLMATA BepbanHoO (KaTo ce ob6aau
Ha TenepoHeH HoMep +442080996963) , KONTO e AOCTbMNeH 24 Yaca 7 fHW B ceAMULIATa, UM B NncmeHa ¢opma (Ha
nmenn agpec support@paysera.bg). Cnes nony4aBaHeTo Ha NOAO6GHO yBeAOM/eHMe KapTaTa ce biokmpa. KnneHtsT
MoXe Aia 6nokurpa KkapTaTa u B cBost AKayHT. MNpu 6/10KMpaHe Ha KapTaTa MHCTUTYLMSATa MOXe Ja Noucka Aa 6baaT
NOMbJ/IHEHW AOMBAHUTENHW AOKYMEHTU B AKayHTa U Aa 6bAaT U3NpaTeHn AOMbAHUTENHW AaHHW. /3non3BaHeTo Ha
610okMpaHaTa kapTa e 3abpaHeHo. Ako KapTogbpxaTtenart (KnnmeHT) cumTa, Ye kapTaTa e oTKpagHaTa,
NAEHTNPUKALNOHHNTE MHCTPYMEHTM Ca CTaHaIN JOCTOSAHWE Ha TPeTW Arua U/Man Ye no cMeTkaTta ca U3BbpLUeHN
He3aKOHHWTe onepauunm, Toin/Ta Tpsbea Aa MHGOPMMPA 38 TOBA KOMMNETEHTHUTE UHCTUTYLNN.

5.2. AKO KNMeHTBbT nMa HAKONKO Kaptn v 3ary6|/| e/ZlHa OT TaAX NI CMATa, 4ve I/Iﬂ,eHTI/Iq)I/IKaLl,I/IOHHI/I MHCTPYMEHTN Ha eHa
OT KapTuUTe Ca CTaHaNna N3BECTHW Ha TPeTWU anda nanm caMo eHa OT KapTUTe Ce N3M0N3Ba 3a U3BbpPLUBaHE Ha HE3AKOHHN
onepaunn, 6n0|<|/|pa ce CaMO Ta3u KapTa, a 4PpYyrnTe KapTu Morat Aa ce N3rnosseat OT KnmneHTa KakTo 06UKHOBEHO.

5.3. KIMeHTHT e ANbXeH MUCMEHO Ja NoTBbPAN 06CTOATENCTBATa, BPEMEeTO N MACTOTO Ha 3aryba Ha kapTaTa uimu
HeNHUTe NAEHTUPUNKALNOHHU MHCTPYMEHTU, HE MO-KbCHO OT 14 (YeTUpnHageceT) KaneHAapHW AHW OT YCTHOTO
yBefoM/IeHMe, ONMCcaHo B Touka 5.1. Ako KapTogbpXaTensaTt He M3nb/iHM TOBa 3ajb/XeHre B MncMeHa ¢opma B
onpejeneHns Cpok, ce cunTa, ye KaptoagbpxaTensaT e usrybun kaptata niam UAeHTUGUKaUMOHHNTE NHCTPYMEHTN ca
CTaHaNW JOCTOAHWE Ha TPeTU IMLa BCIeACTBME Ha rpyba HebpeXHOCT OT cTpaHa Ha KapToabpxaTtens.

5.4. Ako KnueHTbT e ybeseH, Ye kapTaTa e OTKpPaZHaTa, HeliHNTe AEHTUOUKALNOHHM MHCTPYMEHTI Ca CTaHanu
AOCTOsIHVE Ha TPETU ML U/WUAK NO CMeTKaTa Ca M3BbPLUEHM He3aKOHHM onepaumm, HO KNMeHTbT He MHpopMMpa
KOMMEeTeHTHUTE MHCTUTYLIMM 3a TOBA, Ce cUnTa, Ye KnneHTbT e n3rybun Kaptata nnum naeHTnduKaumMoHHUTe
WNHCTPYMEHTW Ca CTaHaNWn AOCTOsIHME Ha TPeTK LA BCIeACTBUeE Ha rpyba HeBPeXHOCT OT cTpaHa Ha KnneHTa.

5.5. KapToabpxaTenaT ce aHraxupa Aa NpefocTaBy Ha MHCTUTYLMATA UsanaTa nHGopMaums, Heobxoama 3a npoyyBaHe
Ha c/lyyas, CBbp3aH CbC 3aryba, kpaxoba nnm ¢anwmndrumpaHe Ha kapTaTa Uan HelHUTe nAeHTUOUKaALMOHHN
NHCTPYMEHTN.

5.6 Ako KapTogbpxaTensat BbBege norpetueH MAH Ko Ha kapTaTa 3 nbTu nogpesd Ha ATM ycTpOMCTBO NAM B TOYKN Ha
npogaxoba, kapTaTta ce 6J0KMpa 3a MOCTOAHHO.

5.7. MHCcTUTYumATa nma npaBo Ja 6nokmMpa cMeTkaTa (HambAHO MAM YacTUYHO Aa NpeycTaHOBW MiaTexHW onepaummy no
cMeTKaTa) W/unu kaptaTa (HambJIHO UM YaCTUYHO Ja 3abpaHu N3MOA3BaHETO 1), a NpeKpaTy HACTOALLOTO
JonbaHeHWe, 3aKprie cmeTKaTta 1 Aa NPUIoXKN APYr Mepku, onvcaHn B F'eHepaiHOTO CropasyMeHue, ako:

5.7.1. KaptoabpxatenaT (KnveHT) He oTroBaps Ha yC10BUATa 3a 13MN0A3BaHe Ha KapTaTa;
5.7.2. KNMeHTBT Ab/KN Napy Ha NHCTUTYLUATS;
5.7.3. Ma Apyrv 0OCHOBaHWSA 3a NOAOCOHU AeCTBUA CbINIaCHO 3aKOHOAATeNICTBOTO UK FeHepanHoTO crnopasymMmeHue.

5.8. Ako kapTaTa e 610oKMpaHa No nHMUMaTnBea Ha KnmeHTa, MHCTUTYLMATa MOXe Ja OTMeHU 6710KMpoBKaTa, CaMo ako
OCHOBaHWeTO 3a 610KMpaHe Ha KapTaTa e 0TNajHaN0 N MHCTUTYLIMSTA € Nofly4mna NMCMeHo 1UCKaHe OT CTpaHa Ha
KnneHta. KnneHTBLT MOXe Aa oTbnokmpa KapraTa oT cBos AKayHT, ako OCHOBaHMETO 3a 6/10K1paHe Ha kapTaTa e
oTnagHano. AKo KapTaTa e 610KMpaHa 3a MOCTOAHHO, TA He MOXe Ja 6bje oTo0KMpaHa. Mo nckaHe Ha KnneHTa
6710KMpaHaTa kapTa Moxe Aa 6bJe 3aMeHeHa C HOBa.

5.9. MHCTUTYuMATa He HOCK HMKaKBa OTFOBOPHOCT 3a 3arybu, noHeceHn ot KaptogbpxxaTens (KaneHT), ako kapTaTa e
6noKMpaHa CbrnacHo npoueaypaTta, onMcaHa B HacToALOTO JlonbaHeHe.

6. /131CKBaHMA 3a 6€30MacHO 13Moa3BaHe Ha KapTaTa

6.1. KapToabpxatenat (KnneHT) Tpabaa:
6.1.1. ja NONOXM NOAMNMCA CX Ha KapTaTa, KoraTo s rnoayyu;

6.1.2. ja NnpeanasBa kapTaTa OT M31araHe Ha BOJa, BUCOKAa TeMnepartypa, e1eKTPOMarHUTHY roJieTa, MexaHUJYHm! nin
APYrv NoBpPeAn, KakTo 1 Aia He nperbBa KapTarTa;
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6.1.3. ja He gaBa KaptaTta 1 Aa He pa3KpKBa I/Iﬂ,eHTI/Iq)I/IKaLl,I/IOHHI/I MHCTPYMEHTW Ha TPETU NInLa, KakTo 1 Aa He Mo3B0J14Ba
N [a He Cb34aBa yU10BUA TPETU NNUa Aa U3NO0N3BaT KapTata Nan VI,CI,eHTI/Iq)I/IKaLI,I/IOHHVITe NHCTPYMEHTW Aa CTaHaT
AOCTOAHNME Ha TPEeTN Nnua,;

6.1.4. a He pa3KprBa MHCTPYMEHTUTE 3a nAeHTUOUKALMS Ha KapTaTa (NpejocTaBsHe Ha KapTaTa 3a M3BbpLUBaHe Ha
onepaLus He Ce CYMTa 3a pa3KprBaHe Ha CroMeHaTuTe AaHHW);

6.1.5. Ja He M3npalya KapTaTa no nowyata HUTO B JINTBa, HUTO B YyXXOWHa, 1 Ja He 9 ocTaBs B ATM ycTpolicTBaTa cnej
N3MON3BaHETO I;

6.1.6. Aa cunTa KapTaTa 3a LeHeH AOKYMEeHT U a 4 CbXpaHsaBa Mo CbLUWA HaYMH, KaKTO CbXpaHsaBa CBOUTE Napu, YekoBe
WAN APYTN LEHHU JOKYMEHTU.

6.2. IHCcTUTYUmsTa npenopbyBa MNWH KoAbT Ha kapTaTa Aa ce 3anaMeTu 1 a He 6bJe 3anMcBaH Ha camaTa KapTa, B
TedTep, BbPXy XapTusi UM KbAETO U Aa e Apyraje, Aa He 6bje BbBexaH B MOBUNHUS TenedpoH, enekTpoHHaTa noLya
NN APYTY eN1eKTPOHHW CPeACTBa 3a KOMyHMKaLuMs. CbOTBETHO, He e MPenopbYMTeHO Aa Ce 3anncBaT WIN CbXpaHsiBaT
NAEHTUGMKALMOHHINTE MHCTPYMEHTIN Ha KapTaTa KbAeTo 1 Aa e. IHCTpyMeHTUTe 3a naeHTndurkaums ca
KoHbUAeHUManHa nHdopmaLmsi n KNnMeHTbT € OTrOBOPEH 3a pa3kpmBaHEeTO Ha Ta3un MHOPMaLKMs, KaKTo 1 33 BCUYKM
onepauuu, N3BBbPLUEHM C MON3BAHETO Ha UAEHTUOUKALNOHHU MHCTPYMEHTH.

/. [pyrn ycnoBud

7.1. KapTtaTta e BanugHa 3a 4 (4etnpu) roanHn. AKo kapTaTta 6bae noBpeseHa, 610KMpaHa UamM INYHUTE AaHHN Ha
KapToabpaTens ca npoMeHeHu, KnneHTLT MMa NpaBo Ja Nojaje 3a8BKa 3a HOBa KapTa, KOATO LWe 6bAe BanniHa 3a 4
(yeTnpwn) roanHw.

7.2. I3TYaHeTO Ha CpoKa Ha BaNMAHOCT Ha KapTaTa He OTMeHsl BalMAHOCTTa Ha [eHepanHOTO cropasymeHue. AKO
FeHepasHOTO CcrnopasymeHue npecTaHe Aa 6bae B cuia, KIMeHTbT Moxe Za NPpoAb/iXy Aa n3non3sa KaprtaTa, 4okaTo
BCMYKM CPeACTBa MO KapToBaTa CMeTka ce 134epnsiT. 3a A4a Noay4n cpeacTBaTa no cmeTkaTa, KnmeHTbT TpsbBa Aa ce
cBbpXeTe ¢ M3gaTtens. B 1031 cnyyaid, KnMeHTbT HsiMa Aa 6b/e B CbCTOsIHUE Aa ynpaBsiBa kapTaTa ypes cBosi AKayHT B
cicTemarta.

7.3. VIHCTUTyUMsATa 1Ma npaso:

7.3.1. ja NpexBbpan NpaBaTa 3a NpeasaBaBaHe Ha NpeTeHLUMY, KOUTO NPOU3TUYAT OT HacToALWOoTO JlonbaHeHMe, Ha
Apyrv nvua, 6e3 oTaenHo cbrnacue ot KnnenTa;

7.3.2. A3 YABPXWU AbnroBeTe Ha KnveHTa 1 TakeuTe, Ab/KUMU KbM MHCTUTYLIUATE, OT CMEeTKM Ha KnneHTta B cncremara
Paysera.

7.4. KnneHTbT Ce 3agb/1KaBa:

7.4.1. ja NpeAoCTaBM CBOUTE aKTyaNHW JaHHW 3@ KOHTAKT 1 TOYEH aZpec, Ha KOMTO Liie ce M3NpaTaT kapTaTa v
yBeZOMJIEHNS, CBbP3aHM C KapTaTa (a4pechbT MOXe Ja ce NPOMeHst BeAHBbX Ha 90 AHW. B cnyyaii, ye e Heobxoa4MMo Aa ro
MpOMeHs No-yecTo, KnneHTHbT TpsibBa Aa ce 06bpHe KbM UHCTUTYLMATA). AKO KAMEHTLT He Noayym kapTaTa, Tol/Ts
TpsibBa Za ce 0CBeAOMU 3a NPUUNHUTE;

7.4.2. fa HOCW OTFOBOPHOCT 3a BCUYKM 3a4b/IXKEHWS, KOUTO Bb3HWKBAT NPU M3M0A3BAHETO Ha KapTaTta W Aa rv NokprBa
He3abaBHO;

7.4.3. fa yBeJOMU 33 CBOSA OTKa3 Ja M3roJs3Ba KaptaTa 1 (egMH) Mecel npeau AaTaTa Ha U3TYaHe Ha Ba/IMAHOCTTA Ha
KapTaTa, Taka Ye MHCTUTYLUMATa Aa He NopbYa HOBA KapTa U fia He YAbPXW TakCy 3a TOBa;

7.4.4. na |/|H<1>op|v||/|pa NHCTUTYLUUATA 3a CBOETO XKeJlaHne Aa NpekpaTtu HaCcToAWOTO JonbnHeHWe 1 Aa 3aniaTty Takca 3a
aHy/mMpaHe Ha KapTaTa npean N3tTn4aHeTo Ha Ba/IMgHOCTTa w;

7.4.5. pa rapaHTupa, vye KaptoabpxaTensaT AeicTBa B CbOTBETCTBME C HAacToALWOTO JonbaHeHne, lfeHepanHoToO
cropasymeHwue 1 Apyr MpUAOXKeHN pa3nopesdn, KakTo 1 Aa HOCU OTFOBOPHOCT 3a BCUYKM AeiCTBUA Ha
KapToabpxarens;

7.4.6. nepnoan4Ho, NoHe BeAHbX MeCEYHO, Aa NpoBepPABa N3BIEHYEHNETO MO CMETKATa 1 NaaTexXHuTe onepaynn,
Mnoco4yeHn B N3B1e4YeHMETO.



7.5. KIMeHTHLT e ANbXeH Ja noeme BCUYKM 3arybu, CBbp3aHK € NON3BaHETO Ha kapTaTa, ako Te ca Bb3HWKHaAN B
pe3yaTaT Ha HEMOYTEHU AeNCTBUS Ha KAMeHTa, LiesleHaco4veHo, nopaau rpyba HebpexXHOCT Uan B ApYri cilyyau,
OMKMCaHW B 3aKOHOZATe/CTBOTO.

7.6. IHCTUTYUmATa / M3aaTenaT He HOCK OTTOBOPHOCT:

7.6.1. ako TpeTa CTpaHa OTKaXe Aa npuemMe KapTtata Uin ga naaTtn B 6pOVI, NN TPaH3aKUUATa C KapTaTa He MOXe Ja 6bae
noTBbpAEHa Nopaan AeMCTBMﬂ Ha TpeTn nnua,

7.6.2. aKo NOTBBPXAEHME Ha NJaLllaHeTo He e NoJlydeHo Nnpu niaLlaHe ¢ kaprtaTta nopaam NPUYnHKY, KOUTO He 3aBUCAT OT
N3paTtensa nnv MHctntyumaTa;

7.6.3. aKo TpeTa CTpaHa e npejocTtaBuna/npesana CTokKM UK YCIYr € OO KayecTBo, 3a KOeTO K/IMeHTLT e naatunn ¢
KapTaTa;

7.6.4. 3a KOCBEHU 3ary6l/| nnn noBpean, Bb3HNKHaIN Npn N3rnoja3BaHETO Ha KapTaTa,

7.6.5. 3a n3nb/IHEHME Ha nporpamMu 3a NOANHOCT N NPOMOUMOHAIHM NMporpamMn oT TpeTu Jinla KbM KnneHra.

8. Xanbwn/OnnakBaHus

8.1. KnmeHTbT 1Ma NnpaBo Aa nojaje NMCcMeHM Oorn1akBaHNA KbM MHCTUTYUMATA:

8.1.1. 3a rpeLuKy UM CNOPHM aBTOPU3NPAHIM OnepaLmmn He No-KbCHO oT 60 (LecTaeceT) KaneHAapPHW AHW, CHNTAHO OT
[eHs Ha yAbpXaHe Ha CyMu OT CMeTKaTa;

8.1.2. 3a CNOPHU HeaBTOPU3NPAHU AU HENPABUIHO U3MBJIHEHW onepauun — He Mo-KbCHO OT 13 (TpUHajeceT) Meceua oT
JartaTa Ha yAbp>XaHe Ha CpeACcTBa OT CMeTKara;

8.1.3. LOKYyMEHT, yA0CTOBepsiBaLL, MAaLLaHEeTO C KapTaTa, ce Npuaara kbM xanbaTta (ako KnmeHTbT nputexxasBa TakbB
JOKYMEHT).

8.2. AKO KnnmeHTBLT He Nogaje HMKakBa Xanba, ce cunTa, Ye KnnmeHTbT HAMa HUKAKBU OMJlakBaHUS KbM I/IHCTI/ITyLJ,VIFlTa/
n3gatesida OTHOCHO U3BbpLUEeHUTE onepaunn Nan nisnevyeHuna.

8.3. CTpaHuTe Le ce CTPeMST Aa pa3peLuaT BCUUKM CMOPOBE, BK/IOUYMTENHO CNOPOBE 3a pa3Mepa Ha LeTuTe U1
Bb3HarpaxzaeHneTo, Ypes NperoBopu.



