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Imoku surinkimas per operatorius
Savokos

Bendroji sutartis - Bendroji mokéjimo paslauguy sutartis, kurios
salygos taikomos Pardavejui.

Operatorius - ukio subjektas, teikiantis elektroniniu rysiu paslaugas
ir turintis atitinkama licencija Siai veiklai vykdyti pagal istatymus,
galiojancius Operatoriaus valstybéje. Operatoriu sarasas, kuriuos
pasitelkia Paysera paslaugy teikimui, yra pateikiamas Sistemos
internetinéje svetaingje.

Pardavejas - Paysera Sistemos Klientas, kuris parduodamas prekes ir
paslaugas naudojasi viena ar keletu Sistemoje nurodytu Paysera
teikiamu jmoku surinkimo paslaugy Pardavéjams.

(*Paaiskinimas: Kai Bendrosios mokéjimo paslaugu sutarties nuostatos
taikomos visiems Klientams - tiek Pardavéjams, tiek kitiems Klientams
- vartojama savoka , Klientas”, o kai Bendrosios mokéjimo paslaugy
sutarties nuostatos taikomos tik Pardavéjams, vartojama savoka
,Pardavejas”).

Pirkejas - Pardavéjo, imoky surinkimui besinaudojancio Sistema,
teikiamu paslaugu ir parduodamu prekiuy mokeétojas ir/ar galutinis
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gavejas.

Projektas - Sistemoje pateikiamas Pardavejo iSsamus jo teikiamuy
prekiy ir/ar paslaugy aprasymas su tikslu rinkti jmokas isS Pirkeju uz
Pardavejo jiems teikiamas prekes/paslaugas Sistemoje nurodytais
budais.

Raktinis zodis - unikalus raidziu ir skaiCiy derinys, Pirkéjo
siunCiamas Trumpuoju numeriu siekiant gauti konkrecia Pardavéjo
paslauga ar preke.

Tarifas - konkreti vienos SMS zZinutés ar skambucio kaina arba
prisijungimo prie WAP tinklalapio kaina.

Trumpasis numeris - Operatoriui priklausantis telefono numeris,
kurj naudodami Pirkéjai atsiskaito uz Pardavéjo prekes ir paslaugas.

Bendrosios nuostatos

1. Imokuy surinkimo per Operatorius paslauga yra skirta Pardavéjams
ir suteikia galimybe Pardavéjams rinkti jmokas iS Pirkéju per
Operatoriy teikiamas paslaugas - SMS pranesSimus bei WAP
mokejimus.

2. Naudojantis Sia paslauga, Pardavejui yra taikomos visos Bendrosios
sutarties salygos bei papildomai Siame Priede nustatytos salygos.
Savokos siame Priede vartojamos Bendrojoje sutartyje nurodyta
prasme.

3. Imokuy surinkimo per Operatorius ypatumas yra tas, kad Pirkéjas uz
Pardavéjo prekes ar paslaugas sumoka Operatoriui, taciau Pardaveéjui
priklausancias léSas iSmoka Paysera.

4. Noredamas naudotis Sia paslauga, Pardavejas privalo pateikti
Paysera savo Projekta bei kitus Paysera reikalaujamus dokumentus.

5. Paysera turi teise atsisakyti tvirtinti Projekta bei suteikti paslauga
Pardaveéjui, nepateikdama paaiSkinimo.

6. Paslauga pradedama teikti Paysera patvirtinus Pardavéjo Projekta ir
Pardaveéjui atlikus integravima pagal Paysera pateiktas integravimo
instrukcijas.

7. Jei Pardavéjas yra juridinis asmuo, sutikdamas su Sio Priedo
salygomis Pardavejas patvirtina, kad turi visus reikiamus jgaliojimus



uzsakyti Sig paslauga juridinio asmens vardu.
Kaina ir Atsiskaitymo tvarka

8. Imokuy surinkimo per Operatorius paslaugos kainos ir iSmokejimo
terminai pagal valstybes yra nurodytos Cia. Pardavéjas patvirtina, kad
jdémiai susipazino su jam taikomais jmoku surinkimo ir mokéjimo
pervedimuy jkainiais ir terminais bei su visy kity Pardavejui taikytinu ir
jam aktualiuy Paysera paslaugu jkainiais.

9. Paysera ir Pardaveéjo atsiskaitymas suderinamas pagal Operatoriy
pateiktus duomenis apie suteiktas paslaugas. Suderinima vienasSaliskai
atlieka Paysera. Jeigu Operatoriai suvestinéje pateiks kitokius
duomenis nei Operatoriy buvo teikiami viso ménesio metu, galutine
suma bus perskaic¢iuojama pagal Operatoriu suvestine. Paysera
atkreipia démesj, kad tokie duomenu (ypac Pirkéju Operatoriams
sumokéty sumu) nesutapimai gali atsirasti ne del Paysera kaltés, o deél
tam tikru techniniu gedimuy ar Operatoriu abonentu nemokumo (buvo
panaudota vogta SIM kortelé, Operatoriaus abonentas neatsiskaite su
Operatoriumi ar pan.) ir kitu priezasciu. Paysera neprisiima
atsakomybés uz tokius nesutapimus, bet isipareigoja, esant galimybei,
suzinoti tikrgja neatitikimo priezast;.

10. Paysera Pardavejui priklausancias lesas iSmoka, jeigu Paysera
gauna atitinkama lésu iSmokeéjima is Operatoriy ir/ar tarpininku, kurie
turi pareiga Paysera pervesti iS Operatoriy gautas léSas. Pardavejui
priklausancios léSos iSmokamos proporcingai Paysera gautuy mokéjimuy
iS Operatoriy ir/ar tarpininky sumai.

11. Jei Operatoriaus pateikta ataskaita skirsis nuo Sistemos pateiktos
ataskaitos uz praejusi laikotarpi, teisinga bus laikoma Operatoriaus
pateikta informacija. Jei Paysera iki Sios Operatoriaus informacijos
pateikimo jau atliko iSmokéjimus Pardavejo naudai ir Operatoriui
patikslinus informacija paaiskéja, jog dalis iSmokeéty lésu turi buti
grazintos, Paysera turi teise iSskaityti ir nurasyti Sias 1ésas is
Pardavejo Paysera Saskaitos. Jei Pardavéjo Paysera Saskaitoje esanciu
lésu nepakanka grazintiny lésy likuciui padengti, Pardavejas privalo
grazinti léSas Paysera per septynias kalendorines dienas.

12. Paysera atsiskaito su Pardaveju pagal sugeneruotas saskaitas per
terming, kuris nustatytas kiekvienai valstybei iS kurios buvo gauti
mokeéjimai (terminai aprasyti prie kiekvienos valstybés ir matomi Salia
Raktiniu zodziy ir iSmokeéjimo procentuy cia).
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13. Paysera Pardavejui priklausancias sumas jskaito i Pardavejo
Paysera Saskaita atidaryta pagal Bendrosios sutarties salygas.

14. Salys susitaria, kad, atsiradus Pardavéjo Paskyroje pasirinktoms
lésy iSmokéjimo salygoms, Paysera Sistemoje automatiSkai sugeneruos
Pardavejo PVM saskaita-faktura iSmokeétinai sumai ir ja pateiks
Pardavéjo Paskyroje. Pardaveéjas, prisijunges prie Paskyros, irasys PVM
saskaitos-fakturos serijg bei numerj. Pardavéjas isipareigoja tokias
PVM saskaitas-fakturas atsispausdinti ir jtraukti i savo buhalterine
apskaita.

15. Jei Pardavejas per 15 (penkiolika) dieny nuo Pardavejo
informavimo Sistemoje bei elektroniniu pastu apie sugeneruota
Pardavejo PVM sgskaita-faktura neuzpildys PVM saskaitos-fakturos
serijos ir numerio, Sistema naudos Sistemos suteikta serija bei numer;j.

16. Tais atvejais, kai Operatorius pats nemoka PVM mokescio, Paysera
automatiskai sugeneruos Pardavéjui PVM saskaita faktura, kurioje bus
nurodytas PVM. Pardaveéjas, tuo atveju, jeigu jam sugeneruojama
saskaita faktura su nurodytu PVM, kurig apmoka Paysera, turi pareiga
tinkamai deklaruoti ir sumoketi PVM.

Pardavejo isipareigojimai

17. Pardavéjas Paskyroje pasirenka Sistemos pateikiama Trumpaji
numerj, kuriuo Pirkéjai paskambine ar atsiunte SMS zinute gali
sumokeéti uz Pardaveéjo paslaugas ar prekes, arba tinklalapio adresa,
kuriuo prisijunge Pirkejai gali sumokeéti ir gauti Pardavéjo preke ar
paslauga.

18. Pardavéjas jsipareigoja Pirkéjams nurodyti tikslius ir teisingus
Paysera suteiktus Pardavéjui Trumpuosius numerius.

19. Pardavéjas jsipareigoja tinkamai bendradarbiauti su Pirkejais ir
suteikti jiems informacija bei konsultuoti juos del Pardavejo paslaugy
ir prekiu, kurias jie uzsaké SMS zinutémis ar kitais apmokéjimo
budais.

20. Pardaveéjas uztikrina, kad jis nekurs tokiy Raktiniy Zodziu, kurie
buty tapatus ar panasus j kitu populiariy portaly naudojamus
Raktinius zodzius, tais paciais Trumpaisiais numeriais. Per klaida
patekusiu SMS zinuciu kiekis su konkreciu Raktiniu Zodziu neturi buti
didesnis nei 20% visy SMS zinuciu. Priesingu atveju laikoma, kad
Raktinis zodis yra per daug panasus, ir jji Pardaveéjas nedelsdamas



jsipareigoja pakeisti. Jei Pardavejas tokio Raktinio Zzodzio nepakeis per
14 (keturiolika) dieny nuo praneSimo Pardavéjui elektroniniu pastu
apie butinybe pakeisti Raktinj Zodj, Paysera sustabdys paslaugos
teikimag Pardavejui iki to momento, kai Pardavejas pakeis Raktinj zodj.

21. Tam tikri Raktiniai zodziai bus aktyvuojami tik atlikus Pardaveéjo ar
Raktinio ZodzZio patvirtinimo procedura arba praéejus tam tikram laikui.
Apie butinybe atlikti patvirtinimo procedura arba apie laika, butinag
Raktinio zodZio aktyvavimui, Pardavéja informuos Sistema.

22. Tam tikry Raktiniu zodziy kurimas gali buti papildomai
apmokestinamas. Apie papildomg apmokestinima bei taikomas kainas
Pardaveéja informuos Sistema.

23. Pardaveéjas jsipareigoja Paysera pateikti Projekta ir paslaugu pagal
kiekvienag Raktinj zodj aprasyma Priimtina kalba ir valstybine kalba tos
Salies, kurioje jis bus naudojamas. Toks apraSymas turi buti pateiktas
prie Projekto aprasymo iki Raktinio zodzio sukurimo. Jei paslaugos
aprasymo Pardavéjas nepateikia, Raktinis zodis nebus sukurtas ar
aktyvuotas arba bus netrukus panaikintas.

24. Pardaveéjas uztikrina, kad jis saugos informacija apie savo paslaugu
teikima ir prekiu pardavima ir ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo dieng
pagal Paysera uzklausima elektroniniu pastu atsius visa turima
informacijg apie tai, kur ir kokia paslauga ar preke gavo Pirkejas pagal
konkrecCig Paysera pateiktg ir Pardaveéjo gauta SMS zinute, skambutj
ar prisijungima prie WAP tinklalapio, kuris buvo ne anksc¢iau kaip pries
6 (SeSis) meénesius iki uzklausimo gavimo dienos.

25. Saugumo sumetimais vienam Pirkéjo mobilaus telefono numeriui
yra taikomas tam tikro dydzio ménesio limitas, kurj virsijus paslauga
Pirkeéjui nebus suteikta ir Pardavéjas pajamu negaus. Apie Pirkéjo
pasiektg pavojinga riba bei patj limitg Sistema automatiskai informuos
Pardaveéja elektroniniu pastu ar kitu Pardavejo Paskyroje pasirinktu
budu.

Grazinimai

26. Jei Paysera gaus pranesima iS Operatoriaus apie Pirkéju
sukcCiavima, tokios SMS zinutés, skambuciai ar prisijungimai prie WAP
tinklalapiu, apie kuriuos buvo pranesta, bus anuliuoti. Pardavéjas apie
tai bus informuotas, pajamos, jei jau buvo sumokétos Pardavejui, bus
iSskaitytos iS Paysera Saskaitos iS karto po to, kai Paysera gaus
pranesima apie anuliavima arba atimtos iS naujai gautu pajamu, o jei



ju bus nepakankamai, Pardavejas turés grazinti jas per 7 kalendorines
dienas.

27. Jei SMS zinute pateks Pardavejui dél Pirkéjo klaidos (neteisingai
jvedus Raktinj zodj) ir Pardavéjas deél blogo SMS zinutés formato
negalés suteikti Pirkéjui paslaugos, tokia SMS zinuté bus anuliuota ir
Pirkéjui uz issiusta SMS zinute paslaugas suteiks ar SMS zinutes
kaing, esant galimybei, kompensuos Paysera.

Paslaugu techninis integravimas

28. Pardaveéjas, besinaudojantis Imoky surinkimo per Operatorius
paslauga, isipareigoja susieti savo ir Paysera sistemas pagal Paysera
instrukcijas, pateiktas Cia (Jei paslaugos veikimas susijes su kurioje
nors sistemoje automatiskai teikiamomis paslaugomis, pavyzdziui,
radijo stotims, gaunant pageidavimus ar sveikinimus, susiejimas
neprivalomas).

29. Pardavejas supranta ir sutinka, kad neteisingas integravimas gali
sukelti papildomus Sistemos apkrovimus, kurie yra nepageidaujami ir
negali buti priimtini, todél turi uztikrinti teisinga (pagal instrukcijas)
sujungimo realizavima.

30. Paysera gali nevarzomai keisti techninj paslauguy integravimo
sprendima bet kuriuo metu. Apie bet kokius tokio tipo pakeitimus,
kurie reikalauja korekciju Pardavéjo programineéje jrangoje, turi buti
pranesta maziausiai pries 90 dienu. Pardavéjas supranta, kad Paysera
pakeitus Integravimo instrukcijas ir informavus apie tai Pardaveéja,
Pardavejas veliausiai per 90 dieny nuo informavimo dienos savo
léSomis turi atnaujinti sistemu sujungima savo puseéje. Butini
pakeitimai Pardavéjo puseéje atliekami Pardavejo léSsomis.

Saliu patvirtinimai ir sutikimai

31. Pardavéjo uzsiregistravimas Sistemoje reiskia Pardavejo
patvirtinima ir garantija, kad teikdamas Pirkejams paslaugas bei
parduodamas prekes, Pardavéjas veiks saziningai, kad tai atitikty
Paysera, Pardavejo ir Pirkéju interesus. Pardavéjas taip pat
jsipareigoja tinkamai, laiku ir kokybiskai teikti Pardavejo paslaugas ir
parduoti prekes Pirkejams.

32. Pardaveéjas garantuoja, kad visi Pardavejo veiksmai, susije su
Sutarties vykdymu, taip pat ir jo parduodamos prekés ir/ar teikiamos
paslaugos atitiks Lietuvos Respublikos ir valstybeés, kurioje prekes
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parduodamos ar paslaugos teikiamos, jstatymus. Visa atsakomybeé uz
pasekmes, kilsiancias dél Siu isipareigojimy nesilaikymo, teks
Pardavéjui.

33. Teikdama Siame Priede nurodyta paslauga, Paysera neatsako uz
Pardavéjo parduodamas prekes ir/ar teikiamas paslaugas bei dél tokiy
prekiu pardavimo ir/ar paslaugu teikimo kilsiancCias pasekmes. Paysera
taip pat neuztikrina, kad kita Pardavejo sudaromo sandorio Salis
(Pirkéjas) ivykdys sandori (jei sandoriui jivykdyti butini kitokie veiksmai
nei vien tik prekeés/paslaugos apmokeéjimas). Paysera taip pat
neuztikrina Pirkéjo tapatybés.

34. Salys (Pardavéjas ir Paysera) jsipareigoja uZztikrinti tinkama
organizaciniy ir techniniy priemoniu, skirty Pirkéju asmens duomenu
apsaugai nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo,
atskleidimo ar kitokio neteiséto tvarkymo, taikyma kaip ta nustato
Lietuvos Respublikos asmens duomenu teisinés apsaugos istatymas.

35. Paysera, teikdama mokéjo paslaugas, Pirkeju kaip moketoju
asmens duomenis tvarko pagal Lietuvos Respublikos asmens duomenu
teisines apsaugos jstatyme ir ES Bendrajame duomenu apsaugos
reglamente nustatytus reikalavimus. Asmens duomenu tvarkymo
principus reglamentuoja Privatumo politika.

36. Pirkéju asmens duomenys, nepatenkantys i Sutarties 35 punkte
nurodyta asmens duomenuy kategorijg, yra tvarkomi, vadovaujantis
tarp Pardavejo ir Paysera sudaryta Asmens duomenu tvarkymo
sutartimi.

37. Pardavéjui, besinaudojanciam Paysera paslaugomis verslo ar
profesiniy poreikiy tenkinimui, rekomenduojama Sutarties galiojimo
laikotarpiu savo internetinéje svetainéje patalpinti , Patikimumo
zenkla“ kartu su nuoroda j Sistema pagal instrukcijas, esancias Cia.

38. Paysera suteikia galimybe Pardavejui, besinaudojanc¢iam Paysera
paslaugomis savo verslo ir profesiniy interesu tenkinimui nemokamai
Sutarties galiojimo laikotarpiu reklamuoti Pardavejo ir jo teikiamuy
paslaugu bei parduodamu prekiy aprasymus Sistemoje. Tokj aprasyma
Paysera turi teise be atskiro jspéjimo pasalinti iS Sistemos arba jo
nereklamuoti, nenurodant tokio pasalinimo ar nereklamavimo
priezasciu.

39. Pardaveéjas sutinka, kad Sutarties galiojimo laikotarpiu Pardavéjo
logotipas ir jo teikiamuy paslaugu ir/ar parduodamu prekiy aprasymas
yra pateikiamas Sistemoje. Tokj aprasyma Paysera turi teise be atskiro
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ispéjimo pasalinti iS Sistemos, nenurodant tokio pasalinimo priezasciu.

40. Pardavejas privalo nedelsiant, bet ne veliau kaip per 5 (penkias)
darbo dienas informuoti Paysera apie bet kokius savo pasikeitimus,
iskaitant informacijg, susijusia su Pardavejo (jo atstovaujamo juridinio
asmens) teisiniu statusu, veiklos rusimi, jgaliotais, paraso teise
turinciais asmenimis, ir kita informacija, kuri gali reikSmingai paveikti
Bendrosios Sutarties ir Sio Priedo vykdyma. Pardavéjas yra atsakingas
uz visas pasekmes, kilusias dél Sio jsipareigojimo netinkamo vykdymo
ir auksciau nurodytos informacijos pateikimo ne laiku.

Draudziama veikla

41. Draudziama veikla nurodyta Bendrosios Sutarties 9 skyriuje.

42. Pardavejui priimant mokéjimus SMS Zinutémis taip pat
draudZiama:

42.1. Nurodyti neteisinga ar nenurodyti iS viso SMS zinutés siuntimo
kainos;

42.2. Reklamuotis, naudojant nepageidaujama reklama (SPAM) (pvz.
siunciant didelius kiekius el. laisku, skype, ICQ Zinutémis ar kitomis
interneto komunikacijos priemonémis).

43. Pardavéjas turi pareiga jsitikinti, jog jo teikiamos
paslaugos/parduodamos prekes atitinka konkrecios salies, kurioje
paslaugos teikiamos/prekeés parduodamos teises aktus ir ju
nepazeidzia.

44. Paaiskeéjus, kad Pardaveéjas nesilaike arba pazeidé Ssiame Priede
nustatytus apribojimus vykdyti draudziama veikla arba jo veikla
neatitiko/pazeidé konkrecios valstybés teisés aktus, ir dél to Paysera
patyreé nuostolius (pvz. buvo skirtos baudos, pareikalauta
pasiaiSkinimu, nutraukta sutartis su operatoriumi), Paysera turi teise
ne ginco tvarka isskaicCiuoti iS Pardavéjo Paysera Saskaitos visas dél
tokio Pardavéejo pazeidimo patirtas iSlaidas ir nuostolius. Pardavejo
Paysera Saskaitoje nesant pakankamai lésu Sioms islaidoms padengti,
Pardavéjas turi pareiga nedelsiant pervesti Paysera nurodyta patirtu
nuostoliy suma | Paysera nurodyta saskaita.

Informavimai apie gedimus

45. Paysera iS anksto, Bendrosios sutarties nustatyta tvarka, informuos



Pardaveéja apie Zinomus ir galimus Sistemos bei treciuju asmenu,
kuriuos Paysera pasitelkia paslaugu teikimui, sistemu ar irangos
techninius sutrikimus, turinc¢ius jtakos Paysera paslaugu teikimui.
Gaves tokj pranesimag, Pardaveéjas taip pat isipareigoja nedelsdamas
informuoti Pirkéjus ir Paysera apie techninius gedimus, planuojamus
profilaktikos ir remonto darbus, galincius tureéti jtakos Pardavéjo
paslauguy teikimui ar prekiu pardavimui Pirkéjams.

Saliu atsakomybe

46. Saliy atsakomybé nustatoma pagal Bendrosios sutarties salygas.

47. Siekdama apsaugoti Pardavejus, Klientus bei Pirkéjus nuo
internetiniu apgavysciu, Paysera visuomet stengiasi objektyviai ir
operatyviai jvertinti esama Pardaveéjo ir Pirkejo situacija bei imtis
atitinkamuy apsaugos priemoniu. ISkilus konfliktinei situacijai ir
norédama uzbégti uz akiy galimai nusikalstamai veiklai, Paysera
pasilieka sau teise sustabdyti paslauguy teikima ir/ar pinigy
iSmokéjima. Sia teise niekuomet nesinaudojama gavus skunda dél
Pardaveéjo, kuris jau seniai ir sekmingai vykdo veiklg ir naudojasi
Paysera paslaugomis, nes tokie Pardavejai dazniausiai visus
nesusipratimus iSsprendzia tiesiogiai su Pirkéju. Norédama jsitikinti
Pardavéjo ar Pirkejo nupasakotos situacijos tikrumu, Paysera pasilieka
teise paprasyti papildomuy ju tapatybés ir vykdomos veiklos jrodymu.
Nepavykus situacijos isspresti dialogo budu ir esant pagristam jtarimui
dél galimo sukciavimo, visa ginco ir sutarties informacija perduodama
teisesaugos institucijoms, o paslaugu teikimas ir surinkty pinigu
iSmokeéjimas suspenduojamas.
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