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Zaktualizowana umowa weszla w zycie: 29.10.2018
Umowa o wspoladministrowanie
Kim sa wspoladministratorzy?

Umowa o wspoétadministrowanie jest zawierana pomiedzy Paysera Ltd
(zwana dalej — Franczyzodawca), a jej dystrybutorami,
franczyzobiorcami i innymi uczestnikami sieci Paysera (zwane dalej —
Strony trzecie). Peina liste stron trzecich znajdziesz tutaj. Niniejsza
umowa Franczyzodawca i Strony trzecie postanawiaja wspolnie
przetwarzac dane osobowe przekazane dla Franczyzodawcy i (lub)
Stron(-y) trzeciej(-ich) przez Podmioty danych podczas ubiegania sie o
korzystanie i podczas korzystania z ustug Paysera (zwane dalej —
Dane osobowe) .

Jaki jest cel niniejszej umowy?

Celem niniejszej Umowy jest zapewnienie przestrzegania przepisow
prawnych dotyczacych ochrony danych, miedzy innymi,
Rozporzadzenia (UE) 2016/679 Parlamentu Europejskiego i Rady
(Ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych 2016/679)
(zwane dalej — RODO). Franczyzodawca dostarcza systemu Paysera i
jego ushug ,w takim stanie, w jakim sie znajduje” dla Stron trzecich,
ktore wspodlnie z Franczyzodawca korzystaja z systemu Paysera z
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dostepem do Danych osobowych przechowywanych w systemie
Paysera. Dane osobowe sa dostepne dla Franczyzodawcy i Stron
trzecich na biezaco w celu wlasciwego swiadczenia ustug Paysera i
prawidlowego wypelnienia obowigzkow Stron trzecich, okreslonych we
wzajemnych porozumieniach dotyczacych uzytkowania systemu
Paysera i Swiadczenia ustug Paysera. W zwigzku z tym,
Franczyzodawca i Strony trzecie uzgadniajg, ze sa one
wspotadministratorami danych osobowych, jak to okreslono w art. 26
RODO, gdyz Franczyzodawca i Strony trzecie wspélnie ustalaja cele i
sposoby przetwarzania Danych osobowych.

Dlaczego Wspoéladministratorzy przetwarzaja Dane osobowe?

Przetwarzanie danych jest wykonywane w celu efektywnego
Swiadczenia ustug Paysera, takich jak:

e Rejestracja w systemie Paysera, otwarcie rachunku ptatniczego;

e Realizacja zasady ,Poznaj swojego klienta” i nalezytej starannosci
wobec klienta;

e Przeciwdziatanie praniu pieniedzy i (lub) finansowaniu

terroryzmu;

Swiadczenie ustug ptatniczych;

Dystrybucja informacji klientom Paysera;

Dystrybucja i zarzadzanie kartami ptatniczymi;

Rejestracja w systemie Paysera Tickets, identyfikacja klienta;

Zarzadzanie procesem zakupu biletow;

Zapewnienie bezpieczenstwa poufnych danych, integralnosci

informacji, dostepnosci aktyw i ochrony przed naruszeniami,

kradzieza danych, szkodliwymi oprogramowaniami, ktéore moga

negatywnie oddziatywaé¢ na aktywy firmowe;

e Wysytanie SMS przez Internet i zarzadzanie informacjami
statystycznymi;

e Powigzanie telefonu komorkowego z numerem konta IBAN i

Swiadczenie ustug ptatniczych;

Pomoc klientom Paysera i zapewnienie jakosci;

Marketing bezposredni;

Gromadzenie i zarzadzanie danymi statystycznymi;

Powigzanie kart platniczych z aplikacja mobilng Paysera;

Ocena ratingéw kredytowych, zarzadzanie ryzykiem kredytowym i

automatyczne podejmowanie decyzji.

Przetwarzanie danych osobowych jest wykonywane wspolnie przez



Strony trzecie i (lub) przez Franczyzodawce w celach bezposrednio
zwigzanych z tym celem.

Jakie prawa Podmioty danych posiadaja zgodnie z niniejsza
umowa?

Gdyz Podmiot danych ma szereg praw zgodnie z RODO i odpowiednimi
krajowymi aktami prawnymi, Franczyzodawca i Strony trzecie
uzgodnity nastepujace procedury, aby umozliwi¢ Podmiotom danych
korzystanie z tych praw:

1. Franczyzodawca przekazuje dla Podmiotu danych kopie danych
osobowych przechowywanych w systemie Paysera zgodnie z
wymogami art. 15 RODO (prawo dostepu do danych osobowych).

2. Podmiot danych osobowych moze wymagaé poprawienia
niedoktadnych danych osobowych przechowywanych przez
wspoétadministratora zgodnie z art. 16 RODO (prawo do poprawienia
danych). Dane zostana poprawione przez Franczyzodawce.

3. Podmiot danych moze zazadac¢ usuniecia Danych osobowych
przechowywanych przez Wspotadministratora wedtug art. 17 RODO
(prawo do usuniecia danych osobowych). Franczyzodawca powinien
usunac dane (za wyjatkiem danych, ktére musza zosta¢ zachowane
wedlug ustawodawstwa krajowego Stron trzecich) i powiadomic¢ o tym
Strony trzecie.

4. Franczyzodawca powinien administrowa¢ zadania do ograniczenia
przetwarzania danych wedtug art. 18 RODO (prawo do ograniczenia
przetwarzania danych) i, w przypadku dalszego ograniczenia
przetwarzania danych, Franczyzodawca powinien powiadomic o tym
Strony trzecie. W przypadku, gdy zadanie te odnosi sie do procesu
Umowy o wspoltladministrowanie prowadzonego wylacznie przez
Strony trzecie lub dane przechowywane wytacznie przez Strony
trzecie, takie zgadanie jest przekazywane bezposrednio dla Stron
trzecich.

5. Franczyzodawca bedzie administrowac wszelkie Zzadania do
przenoszenia danych zgodnie z art. 20 RODO (prawo do przenoszenia
danych). W przypadku, gdy zadanie te odnosi sie do procesu
prowadzonego wylacznie przez Strony trzecie lub dane
przechowywane wylgcznie przez Strony trzecie, takie zadanie jest
przekazywane bezposrednio dla Stron trzecich.

Wedhug niniejszej umowy Franczyzodawca peini role posrednika
miedzy Wspotadministratorami, a Podmiatami danych; jednak, Podmiot
danych moze wykonywa¢ swoje prawa przeciwko kazdego z
administratorow, jak to okreslone w art. 26 (3) RODO.
Franczyzodawca i Strony trzecie powinni przekaza¢ Podmiotowi



danych informacje wymagane wedtug art. 131 14 RODO poprzez
powiadomienie osobiste lub publikowanie informacji na swoich
stronach internetowych.

Jak dlugo Wspoétadministratorzy przechowuja Twoje dane
osobowe?

Dane osobowe bylych uzytkownikéw ustug Paysera musza by¢ usuniete
lub animizowane przez Strony trzecie w ciagu:

1. okresu czasu okreslonego przez prawo UE lub prawo krajowe,
ktéoremu podlegaja Strony trzecie lub (i)

2. okresu czasu okreslonego w umowach z Podmiotami danych lub (i)
3. okresu czasu okreslonego w wewnetrznym regulaminie Stron
dotyczacego przetwarzania danych.

Zgodnie z ustawodawstwem jakiego kraju wykonywane jest
wspolne przetwarzanie danych?

Niniejsza Umowa podlega prawu Zjednoczonego Krélestwa i wylacznej
jurysdykcji sadow Zjednoczonego Krolestwa.

Prosze zwréci¢ uwage na to, ze niniejsza Umowa moze by¢ zmieniona
lub dopelniona bez uprzedniego powiadomienia podmiotéw danych.
Zatem, zdecydowanie zalecamy regularne odwiedzanie niniejszej
strony internetowej, aby zauwazy¢ wszystkie mozliwe zmiany w
umowie.

Informacje wymagane wedtug art. 13 RODO

(A) Wspédtadministratorem dla podanych przez Ciebie danych jest
Paysera Ltd i dowolna inna Strona trzecia niniejszej Umowy o
wspotadministrowanie.

(B) Franczyzodawca ma wyznaczonego Inspektora ochrony danych
(IOD). Z 10D mozna bezposrednio skontaktowac sie poprzez e-mail
dpo@paysera.pl i (lub) na adres Gunnersbury 43 Bollo Lane, Londyn,
Wielka Brytania, W3 8]JN.

(C) Twoje dane sa przetwarzane w celu utrzymania i serwisowania
systemu Paysera i zapewnienia efektywnego swiadczenia ustug
Paysera. Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w Polityce prywatnosci
Paysera. W przypadku zawarcia umowy ze Strona trzecia,
Franczyzodawca przetwarza Twoje dane jednoczesnie swiadczac
ustugi dla Strony trzeciej. Twoje dane powinny by¢ dostepne dla
Strony trzeciej, ktora swiadczy ustugi Paysera dla Ciebie. Twoje



informacje sg réwniez dostepne do wszystkich Stron trzecich, aby one
mogly zapewnié lepsza jakos¢ ustug w ramach systemu Paysera.
Podstawe prawna do przetwarzania jest Twoja umowa o Swiadczenie
ustug ze Strona trzecia.

(D) Twoje dane sa przetwarzane w biurach Franczyzodawcy i Strony
trzeciej, z ktora zawartes umowe o swiadczenie ustug.

(E) Franczyzodawca moze przekazywac¢ Twoje Dane osobowe dla
innych organizacji wewnatrz sieci Paysera. Takie przekazywanie
danych jest zwykle wymagane dla celéw swiadczenia ustug Paysera.
Doktadny charakter i cele takiego przekazywania danych powinny byc¢
podane na stronie internetowej Fraczyzodawcy.

(F) Twoje dane moga by¢ przekazane dla panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej w przypadku decyzji w sprawie
adekwatnosci, przyjetej przez Biuro komisarza ds Informacji Krdlestwa
Zjednoczonego. W przypadku przekazania danych, o ktéorym mowa w
art. 46 lub 47 lub art. 49(1) RODO, wtasciwe lub odpowiednie
zabezpieczenia ochrony, ktorych sie podejmie, powinny byc¢
wymienione na stronie internetowej Franczyzodawcy.

Informacje te sa wymagane wedtug art. 14 RODO od wszystkich
organizacji, od ktérych Franczyzodawca i Strony trzecie otrzymaty
dane osobowe i nie zostaly uzyskane ono bezposrednio od osoby, ktorej
te dane dotycza.

CEL ZBIERANIA DANYCH: Identyfikacja klienta, Swiadczenie ustug
platniczych (otwarcie konta, przelew srodkow, pobieranie optat, ocena
ratingéw kredytowych, zarzadzanie ryzykiem kredytowym, itd.), a
takze realizowanie innych zobowigzan prawnych dostawcy ustug
platniczych. W tym celu nastepujace dane osobowe moga by¢
przetwarzane: imie, nazwisko, PESEL/NIP, adres, data urodzenia, dane
z dokumentu tozsamosci oraz kopia dokumentu, zdjecie, nagrywanie
bezposredniej transmisji wideo, obywatelstwo, adres e-mail, numer
telefonu, numer konta ptatniczego, adres IP, biezaca dziatalnosc,
biezaca funkcja publiczna, inne dane wymagane przez przepisy
prawne dotyczace zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu. Dostawcy danych: Instytucje kredytowe, a takze inne
instytucje finansowe i ich oddzialy, oficjalne rejestry i bazy danych do
sprawdzania danych dokumentéw osobistych (bazy danych wygastych
dokumentéw i inne miedzynarodowe bazy danych), rejestry uprawnien
(rejestry poswiadczenia i inne bazy danych), rejestry osob niezdolnych
do pracy i oso6b niepelnosprawnych, rejestry ludnosci, firmy
Swiadczace skonsolidowane sprawozdania z sytuacji finansowej, firmy
prowadzace rejestr sankcji miedzynarodowych, a takze inne osoby.
Pelny wykaz podmiotéw publikuje sie wraz z Polityka prywatnosci



Franczyzodawcy i Stron trzecich.

CEL ZBIERANIA DANYCH: Zarzadzanie dtugami.

W tym celu moga by¢ przetwarzane nastepujace dane osobowe: imie,
nazwisko, PESEL/NIP, adres, data urodzenia, dane z dokumentu
tozsamosci, adres e-mail, numer telefonu, numer rachunku
ptatniczego, adres IP, wyciagi z rachunku ptatniczego.

Dostawcy danych: Instytucje kredytowe, ptatnicze i (lub) instytucje
pieniadza elektronicznego, rejestr ludnosci, firmy swiadczace
skonsolidowane sprawozdania z sytuacji finansowej, a takze inne
osoby. Pelny wykaz podmiotow publikuje sie wraz z Polityka
prywatnosci Franczyzodawcy i Stron trzecich.
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