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Marreveshja e Kontrolluesit te Perbashket
Cili eshte gellimi i Marreveshjes?

Marréveshja e Kontrolluesit te Pérbashket (kétu - Marréveshja) e
rrjetit Paysera eshte lidhur midis Paysera Ltd (ketu - Koordinatori) dhe
pjesémarresve te tjere te rrjetit Paysera (ketu - Partneret). Lista e
Partnereve pérditesohet vazhdimisht dhe éshte dhéne ketu. Sipas
keésaj Marréeveshjeje, Koordinatori dhe Partneret gjithashtu bien
dakord gé sé bashku té pérpunojné té dhénat Personale te klienteve
Paysera té dhéna te Koordinatori dhe (ose) Partneréve nga subjektet e
te Dhénave, kur aplikojné péer shérbimet Paysera (kétu - t€ dhénat
Personale).

Cili eshte gellimi i Marreveshjes?

Kjo Marreveshje lidhet pér te siguruar pajtueshmeri me Legjislacionin
péer Mbrojtjen e té Dhénave, ndér te tjera, Rregulloren (BE) 2016/679
te Parlamentit Evropian dhe te Keshillit (Rregullorja e Pergjithshme e
Mbrojtjes sé tée Dhenave 2016/679) (né vijim - GDPR ). Koordinatori
dhe partneret duke pérdorur bashkeérisht sistemin Paysera kané gasje
ne té dhenat e klientit né rrjetin Paysera té pérpunuar neé sistemin
Paysera i cili perdoret né bazen "si¢c eéshté". Té dhénat personale janée
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te disponueshme péer Koordinatorin dhe Partneret né menyre te
rregullt pér té lejuar sigurimin e duhur té sherbimeve Paysera dhe
permbushjen e duhur te detyrimeve te Koordinatorit dhe Partneréeve té
percaktuara né marréveshje te ndeérsjella ne lidhje me pérdorimin e
sistemit Paysera dhe sigurimin e sherbimet Paysera. Koordinatori dhe
Partneréet kaneé réne dakord gé ata jane kontrollues te péerbashket sic
percaktohet ne nenin 26 té GDPR sepse Koordinatori dhe Partneret
bashkerisht percaktojné gellimet dhe ményrat e perpunimit te te
dhénave personale.

Pse kontrolluesit e Perbashket pérpunojne te dhénat Personale?

Perpunimi i tée dhénave éshte ndermarre per gellime te ofrimit te
shérbimeve Paysera ne njé menyre efikase, si¢ jane:

e Regjistrimi né sistemin Paysera, hapja e llogarise sé pageses;

e Parimet "Njih klientin tend" dhe zbatimin e kujdesit te duhur te

klientit;

Pastrimi i parave dhe (ose) parandalimi i financimit te terrorizmit;

Sigurimi i shérbimeve té pagesave;

Shpéerndarja e informacionit te klientéet Paysera;

Shpéerndarja dhe administrimi i kartave te pagesave;

Regjistrimi ne sistemin Paysera Tickets, identifikimi i klientit;

Administrimi i procesit te blerjes se biletave;

Sigurimi i té dhénave te sigurisé té konfidencialitetit, integritetit

te informacionit, disponueshmeérise se pasurive dhe mbrojtjes nga

shkeljet, vjedhjet e te dhénave dhe malware, té cilat mund te

keneé nje efekt negativ né asetet e kompanise.

e Transmetimi i SMS pérmes Internetit dhe administrimi i
informacionit statistikor;

e Numri i telefonit celular g€ lidhet me njé llogari me numér IBAN

dhe ofrimin e shérbimeve té pagesave;

Sherbimi i Kujdesit ndaj Klientit Paysera dhe sigurimi i cilésise;

Marketing i drejtperdrejte;

Mbledhja dhe administrimi i informacionit statistikor;

Lidhja e kartave té pageses me aplikacionin celular Paysera;

Vlerésimi i normave té kredis€, administrimi i rrezikut te kredise

dhe vendime automatike.

Koordinatori dhe partnerét pérpunojne bashkérisht té dhénat
personale te klientéve Paysera ge lidhen drejtpérdrejt me zbatimin e
objektivave té méesiperm. Te dhénat personale te klientéeve Paysera nuk
mund té perpunohen pér asgje tjeter pervecg gellimeve te paraqitura.



Cfare te drejtash kane subjektet e té Dhénave ne baze te késaj
marreveshjeje?

Pavaresisht nga rregulloret e ndryshme kombétare te zbatueshme per
veprimtarine e Koordinatorit dhe partnereve, ata kané réenée dakord te
garantojne té drejtat e méposhtme té subjektit te te dhénave pér
klientet Paysera:

1. Koordinatori do t'i sigurojé subjektit té té Dhénave njé kopje te te
dhéenave te tyre personale té ruajtura née sistemin Paysera si¢
kerkohet né nenin 15 te GDPR (E drejta e hyrjes né tée dhénat
personale).

2. Subjekti i te Dhénave mund te kerkoje korrigjimin e te gjitha te
dhenave personale té pasakta, té mbajtura nga Kontrolluesi i
Pérbashket, sipas nenit 16 té GDPR (E Drejta e Rregullimit te te
Dhénave Personale, té siguruar nga subjekti i té Dhénave). Te
dhéenat do te korrigjohen nga Koordinatori.

3. Subjektii te dhénave mund te kerkojé fshirjen e té dhénave
personale té mbajtura nga kontrolluesi i Perbashket sipas nenit
17 té GDPR (E drejta e fshirjes se te dhénave personale).
Koordinatori do té fshije té dhénat (me pérjashtim té té dhénave
geé duhet té ruhen pér shkak té rregullave shteterore té
zbatueshme pér Partneret dhe/ose Koordinatorin) dhe té
informojée Partneret e tjere per to.

4. Koordinatori do te administroje kérkesa per té kufizuar
perpunimin e té dhénave sipas nenit 18 té GDPR (E drejta e
kufizimit té pérpunimit) dhe, né qofte se kufizimi i progesit te
pérpunimit, Koordinatori do té informojé Partneret per kéte. Kur
kjo kerkese ka té beje me procgeset e Marreveshjes se
Kontrolluesit té Perbashket teé kryera vetém nga Partneret ose te
dhenat e mbajtura vetém nga Partneret, kjo kérkese do t'u
percillet drejtperdrejt ketyre Partnereve.

5. Koordinatori do té administrojé ¢do kérkeseé pér mbartjen e te
dhénave sipas nenit 20 te GDPR 20 str. (E drejta e Mbartjes te te
Dhénave). Kur kjo kerkese ka té beje me progeset e kryera vetém
nga partneret ose té dhénat e mbajtura vetéem nga partneret,
kerkesa péerkatése do t'u percillet drejtperdrejt kétyre Partneréeve.

Subjekti i te Dhénave mund te ushtroje te drejtat e tyre ndaj secilit
prej kontrolluesve si¢ pércaktohet ne nenin 26 (3) té GDPR.
Koordinatori dhe partneréet do t'i japin subjektit te t€ Dhénave
informacionin e kérkuar né baze té neneve 13 dhe 14 te GDPR me ané
té njeé njoftimi né faget ueb te tyre.



Ne ligjet e cilave vende eshte ndérmarre perpunimi i
perbashket i te dhenave?

Kjo marréeveshje rregullohet nga ligji i Republikes sé Lituanise.
Inspektorati Shtetéror i Mbrojtjes se te Dhénave té Republikes
Lituania eshte autoriteti mbikeqyres kompetent pér te vepruar si
autoriteti udheheqés mbikeqyres.

Ju lutemi vini re se kjo Marréveshje mund t€ ndryshohet ose
plotésohet pa ndonjé njoftim paraprak per subjektet e té dhénave, dhe
péer kete arsye, informacioni mbi Marreveshjen me té fundit dhe ate
péerkatese jepet gjithmone ketu.

Informacioni i kerkuar kur te dhenat personale janeé mbledhur
nga subjekti i te dhéenave:

1. Kontrolluesit e Perbashket per te dhenat tuaja personale jane
Koordinatori dhe Partnereét, lista perkatéese e te cilave eshte
dhéne ketu.

2. Zyrtari per Mbrojtjen e té Dhénave i caktuar nga Koordinatori
mund té kontaktohet me adresén e emailit dpo@paysera.com
dhe/ose me nje leter drejtuar 38 Ridding Lane, Greenford, Angli,
UBG6 QJY. Personi per kontakt me Partnerin: dpo@paysera.lt .

3. Te dhenat tuaja do té pérpunohen me gellim té ruajtjes dhe
sherbimit te sistemit Paysera dhe garantimit te ofrimit te
shérbimeve Paysera né njé menyre efikase. Informacione te tjera
mund té gjenden né politikén e privatesiseé sé Paysera. Nese
lidhni njé kontraté me Partnerin, Koordinatori do té pérpunoje te
dhénat tuaja ndéersa ofron shérbime pér Partnerin. Té dhénat
tuaja do te jene te arritshme péer Partnerin ge ju ofron shérbime
Paysera. Informacioni juaj gjithashtu do té jeté i disponueshem
per teé gjithé Partnerét e tjere pér t'i lejuar ata te ofrojne
shérbime me té mira brenda sistemit Paysera. Baza ligjore péer
pérpunimin e té€ dhénave eshte marreveshja juaj e shérbimit e
lidhur me Partnerin.

4. Perpunimi i te dhénave tuaja do té kryhet ne zyrat e Koordinatorit
dhe ¢do Partner me teé cilin lidhni njé marreveshje shérbimi.

5. Koordinatori mund teé transferojé te dhénat tuaja personale née
organizata te€ tjera brenda rrjetit Paysera. Keto transferime
zakonisht kerkohen me gellim té ofrimit té sherbimeve Paysera
per ju. Natyra dhe gellimi i sakte i ketyre transferimeve do te
shénohen ne uebfagen e Koordinatorit.

6. Té dhénat tuaja mund té transferohen né njé vend te treté ose nje
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organizaté nderkombetare. Né rast te transferimeve te
peérmendura neé nenin 46 ose 47, ose nenin 49 (1) te GDPR, masat
e duhura mbrojtése do té€ ndermerren ne rastet e transferimit te
te dhénave personale.

Ky informacion kérkohet ne baze te Nenit 14 té GDPR peér te gjitha
organizatat nga té cilat Koordinatori dhe Partneret kané marre te
dhéna Personale gé nuk janeé siguruar direkt nga subjekti i té dhénave.

Informacioni i detajuar mbi te dhénat Personale t€ mbledhura,
gellimet e mbledhjes se té dhénave personale, ofruesit e kétyre te
dhénave personale, grupet kryesore te perfituesve, periudhat e
mbajtjes dhe kushtet e tjera jane dhéne ne politikat e privatesise se
Paysera dhe/ose partneret.

Politika e privatesise e Paysera eshte e dhene kétu.

Kthehu te permbajtja

Historia e Marreveshjes

Marréeveshja e Kontrolluesit té Perbashkétversioni deri ne 20/07/2020
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