
Інформація	оновлена:	2014-07-22

Система	обміну	платіжною	інформацією	і	виконання	платежів
(СОПІВП)

Засоби	ідентифікації	–	унікальний	номер	Клієнта,	наданий	Клієнту	Paysera,	відкритий	ключ	Клієнта,
відкритий	ключ	Paysera,	особистий	ключ	Paysera	і	особистий	ключ	Клієнта.

Генеральний	договір	—	Генеральний	договір	надання	платіжних	послуг,	умови	якого	застосовуються
до	Клієнта.

Особистий	ключ	Paysera	–	унікальна	комбінація	цифр,	яка	використовується	Paysera	для
підтвердження	відправлення	Клієнту	даних	(секретний,	що	зберігається	тільки	у	Paysera).

Відкритий	ключ	Paysera	–	унікальна	комбінація	цифр,	передана	Paysera	Клієнту	і	яка
використовується	для	перевірки	відправлених	даних,	підтверджених	особистим	ключем	Paysera.

Особистий	ключ	Клієнта	–	унікальна	комбінація	цифр,	яка	використовується	для	ідентифікації	Клієнта
(секретний,	що	зберігається	тільки	у	Клієнта).

Відкритий	ключ	Клієнта	–	унікальна	комбінація	цифр,	передана	Клієнтом	Paysera	і	яка
використовується	для	перевірки	відправлених	Клієнтом	даних,	підтверджених	особистим	ключем
Клієнта,	та	авторизації	платіжних	доручень.

СОПІВП	–	Система	обміну	платіжною	інформацією	і	виконання	платежів.

1.	Під	час	користування	послугою	СОПІВП,	до	Клієнта	застосовуються	всі	умови	Генерального	договору,
а	також	умови,	додатково	визначені	в	цьому	Додатку.	Визначення	в	цьому	Додатку	використовуються	в
значенні,	зазначеному	в	Генеральному	договорі.

2.Послуга	СОПІВП	надає	Клієнту,	який	користується	послугою	Рахунки	Paysera,	можливість
безпосередньо	з	системи	фінансового	та	бухгалтерського	обліку	/	планування	ресурсів	/	управління
Клієнта	надати	платіжні	доручення	з	Рахунку	Paysera	Клієнта	в	Рахунки	Paysera,	що	знаходяться	в
Системі,	або	банківські	рахунки.

3.	Послуга	СОПІВП	надається	Клієнту,	який	користується	послугою	Рахунки	Paysera,	можливість
безпосередньо	в	систему	фінансового	та	бухгалтерського	обліку	/	планування	ресурсів	/	управління
Клієнта	отримати	наступну	необхідну	інформацію	про	свій	Рахунок	Paysera:

3.1.	дізнатися	залишки	на	Рахунку	Paysera	в	зазначений	день;

3.2.	отримати	виписку	з	рахунку	Paysera	за	вказаний	період	часу;

3.3.	отримати	інформаційні	повідомлення,	коли	на	Рахунку	Paysera	здійснюється	операція.

4.	Послуга	СОПІВП	надається	Клієнту	за	оплату,	узгоджену	з	Клієнтом.	За	Клієнтом	надані	платіжні
доручення	Клієнт	платить	відповідно	до	цін,	зазначених	тут.	

5.	Для	того,	щоб	почати	користуватися	послугою	СОПІВП,	Клієнт	зобов'язаний:

5.1.	мати	Рахунок	Paysera;
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5.2.	зв'язати	свою	систему	фінансового	та	бухгалтерського	обліку	/	планування	ресурсів	/	управління	з
Системою	Paysera	відповідно	до	інструкції,	яку	Paysera	відправляє	ел.	поштою	індивідуально	кожному
Клієнту,	який	замовив	дану	послугу;

5.3.	забезпечити,	щоб	послуга	СОПІВП	була	доступна	тільки	особам,	уповноваженим	Клієнтом.
Відповідальність	за	забезпечення	уповноваженим	особам	Клієнта	доступу	до	системи	фінансового	та
бухгалтерського	обліку	/	планування	ресурсів	/	управління	Клієнта,	пов'язаної	з	Системою	Paysera,	а
також	за	безпеку	системи	і	забезпечення	уповноважених	осіб	Клієнта	засобами	ідентифікації,	несе
Клієнт.

6.	За	бажанням	Клієнта	почати	користуватися	послугою	СОПІВП	і	після	виконання	умов,	зазначених	в	4
пункті	цього	Додатка,	Paysera	видає	Клієнту	відкритий	ключ	Paysera	а	Клієнт,	в	свою	чергу,
зобов'язується	видати	Paysera	відкритий	ключ	Клієнта,	на	підставі	якого	дані,	що	відправляються	його
(Клієнта)	системою	,	будуть	ідентифікуватися	як	дані	Клієнта,	а	також	буде	виконуватися	авторизація
платіжних	доручень.

7.	Клієнт	зобов'язується	гарантувати	забезпечення	клієнтським	програмним	обладнанням	належного
персоналізованого	засобу	ідентифікації,	за	допомогою	якого	здійснюється	з'єднання	з	програмним
забезпеченням,	пов'язаним	з	СОПІВП.

8.	Клієнт	зобов'язується	забезпечити	відповідність	платіжних	доручень,	відправлених	за	допомогою
СОПІВП,	вимогам,	викладеним	у	Генеральному	договорі	надання	платіжних	послуг.	Платіжні	доручення,
надані	через	СОПІВП	відповідно	до	процедури,	встановленої	в	Генеральному	договорі,	вважаються
наданими	належним	чином.

9.	Платіжні	доручення	здійснюються	в	терміни	і	на	умовах,	зазначених	у	Генеральному	договорі.

10.	Paysera	має	право	відмовитися	виконувати	надані	Клієнтом	доручення	на	виконання	платежів,	якщо
доручення	Клієнта	на	виконання	операцій	не	відповідає	умовам	Генерального	Договору,	а	також	в
інших,	передбачених	законом,	випадках,	коли	Paysera	має	право	або	зобов'язана	не	виконувати
доручення	на	списання	коштів	з	Рахунку	Paysera	Клієнта.

11.	Послугою	СОПІВП	можна	користуватися	кожен	день,	але	перекази	здійснюються	тільки	в	терміни,
зазначені	в	Генеральному	договорі.

12.При	наявності	важливих	причин	(технічна	профілактика,	заміна	або	розширення	програмного
забезпечення	і	т.п.)	Paysera	має	право	призупинити	користування	послугою	з	повідомленням	Клієнта	за
максимально	тривалий	термін,	однак	не	пізніше,	ніж	за	1	(один)	робочий	день.

13.	Клієнт	приймає	на	себе	повну	відповідальність	за	збереження	Засобів	ідентифікації,	які	були	надані
Клієнту	Paysera.

14.	Клієнт	зобов'язується	негайно	повідомити	Paysera	про	втрату	або	порушення	конфіденційності
Засобів	ідентифікації.	Якщо	втрата	Засобів	ідентифікації	пов'язана	з	протиправними	діями	третіх	осіб,
Клієнт	зобов'язаний	негайно	повідомити	про	це	правоохоронні	органи.	Відповідальність	за	Засоби
ідентифікації	переходить	до	Клієнта	в	момент	їх	отримання.

15.	Після	отримання	інформації	про	те,	що	Засоби	ідентифікації	Клієнта	стали	доступними	третім
особам,	Paysera	негайно	блокує	всі	доступи	Клієнта	до	Системи	СОПІВП	до	тих	пір,	поки	не	будуть
створені	нові	Засоби	ідентифікації.

16.	Засоби	ідентифікації	розглядаються	як	Паролі	в	значенні	Генерального	договору,	тому	їм
застосовуються	і	норми	Генерального	договору,	що	регулюють	Паролі	та	їх	безпеку.

17.	Paysera	зобов'язується	поміняти	Засоби	ідентифікації,	якщо	Клієнт	повідомив,	що	з	його	вини,	або
вини	третіх	осіб	була	порушена	безпека	цих	коштів.

18.	Paysera	гарантує	що	настільки,	наскільки	це	залежить	від	Paysera,	секретні	Засоби	ідентифікації,
видані	Клієнту	Paysera,	не	стануть	доступними	третім	особам,	за	винятком	відповідних	співробітників
Paysera,	яким	така	інформація	необхідна	для	виконання	цього	Договору.

19.	Клієнт	гарантує,	що	ніяка	інформація,	пов'язана	з	наданням	платіжної	інформації	за	допомогою
СОПІВП,	що	не	буде	оприлюднена,	за	винятком	випадків,	коли	того	вимагають	правові	акти	Литовської
Республіки.



20.Клієнт	розуміє	і	згоден	з	тим,	що	неправильна	інтеграція	СОПІВП	може	викликати	додаткові
навантаження	Системи,	які	є	небажаними	і	не	можуть	бути	прийнятні,	тому	повинен	гарантувати
правильну	(відповідно	до	інструкцій)	реалізацію	з'єднання.

21.Клієнт	розуміє,	що	в	разі	внесення	Paysera	змін	до	Інструкції	по	інтеграції,	а	також	повідомлення	про
це	Клієнта,	Клієнт	зобов'язується,	за	свій	рахунок	і	не	пізніше,	ніж	протягом	90	(дев'яноста)	днів	з	дати
отримання	такого	повідомлення,	оновити	системне	з'єднання	зі	свого	боку	.

22.	Якщо	Клієнт	є	юридичною	особою,	перш,	ніж	погоджуватися	з	умовами	цього	Додатка,	Клієнт
підтверджує,	що	має	всі	необхідні	повноваження	для	замовлення	цієї	послуги	від	імені	юридичної	особи.


